
Nazwa zwracanego produktu Powód
zwrotu
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Zwrot towaru
Dane osoby składającej zamówienie:

Numer zamówienia:..……….............…………
Data złożenia zamówienia:….........……..........
Data otrzymania zamówienia:........……..........
Imię, nazwisko:…………..……………………...
Adres konsumenta:……….....………………….
……………………..........………………………..
Kod Pocztowy:………….......…………………..
Numer kontaktowy:…….......…………………..
Adres e-mail:…………............…………………

Dbrv Group Sp. z o.o
Płowiecka 44
04-501 Warszawa
NIP: 9522218926

Zwrot należności nastąpi tym samym kanałem płatności. Dla płatności przelewem tradycyjnym prosimy o podanie dane
odbiorcy przelewu oraz nr konta bankowego, na który ma nastąpić przelew wartości zwracanych produktów:……......……
…………………..……………………………………………..………………………..…………………………..…………...................……...
………………............…………...........……………………………......…....……………....……………………...…..........................…......

(data i czytelny podpis Klienta)

...........................................................

Data przyjęcia zwrotu 

(wypełnia pracownik):

..................................

1.produkt jest za mały

2.produkt jest za duży

3.zamówienie dotarło za późno

4.produkt niezgodny z oczekiwaniami

5.produkt niezgodny z zamówieniem

6.produkt niezgodny z opisem

7.brak powodu

Powody zwrotu:

Zwrot produktu możliwa tylko, gdy produkt nie nosi sladów użytkowania i posiada nie odciętą
papierową metkę


